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Na TK Elevator (designadamente a TK Elevator GmbH e todas as suas filiais), entendemos a
sustentabilidade como uma parte essencial dos nossos processos de negdécios. Como grupo
tecnoloégico, adquirimos matérias-primas, produtos e servigos globalmente para garantir, por meio de
solugdes inovadoras, o sucesso sustentavel de nossos clientes. Isso requer gestdo responsavel e um
modelo de negdcios de geragao de valor de longo prazo. Por este motivo, os nossos fornecedores sédo
parte integrante da nossa estratégia de sustentabilidade. Em todas as nossas atividades de compras,
consideramos cuidadosamente um conjunto de critérios econdmicos, técnicos e orientados por
processos, bem como fatores sociais e ecoléogicos essenciais, tais como os direitos humanos, as
condic¢des de trabalho, preocupacgdes anticorrupg¢ao e prote¢do do meio ambiente. Independentemente
da diversidade de produtos, servigos, mercados, regides ou processos, os principais fatores para a
avaliagdo e a apreciagcdo de fornecedores na TK Elevator sdo sempre o custo, a qualidade, a
confiabilidade, a inovagdo e a sustentabilidade. Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores
que cumpram a legislagdo nacional aplicavel, os principios do Pacto Global das Nagdes Unidas e o
Cédigo de Conduta do Fornecedor da TK Elevator. Adicionalmente, esperamos dos nossos
fornecedores que implementem processos adequados nas suas organizagBes que apoiem o
cumprimento da legislagdo aplicavel e que promovam melhorias continuas no que diz respeito aos
principios e aos requisitos estabelecidos no Cédigo de Conduta do Fornecedor da TK Elevator. Além
disso, esperamos dos nossos fornecedores que garantam o cumprimento destes principios e requisitos
em todas as suas filiais. Para efeitos deste Cédigo de Conduta do Fornecedor, entende-se por "filial"
uma empresa na qual uma das partes detenha uma participagdo direta ou indireta de mais de 50% do

capital social com direito de voto.

Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que respeitem e cumpram os direitos
fundamentais concedidos a todos os trabalhadores nos termos da legislagdo nacional aplicavel. Além
disso, esperamos dos nossos fornecedores que reconhe¢am plenamente a Declaragcdo Universal dos
Direitos Humanos e as Conven¢des da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), observando a
legislagdo e a regulamentacdo aplicavel em cada pais e localidade. Na TK Elevator, esperamos dos
nossos fornecedores que respeitem os direitos de terceiros e minimizem quaisquer possiveis efeitos

adversos mediante a considerag¢do de todas as normas internacionais relevantes.
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Trabalho infantil
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que proibam e se abstenham de qualquer tipo de

trabalho infantil dentro da sua organizagdo e sua cadeia de fornecedores, e que respeitem as
regulamentag¢des sobre idade minima, especialmente em relagcdo a ambientes de trabalho insalubres,
perigosos, arduos ou arriscados.

Discriminag¢do

Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que promovam a igualdade de oportunidades e
de tratamento. Esperamos, igualmente, dos nossos fornecedores que proibam qualquer forma de
discriminagdo no recrutamento, na promocdo ou na sele¢cdo de funcionarios para programas de
formacdo basica ou avangada. Dentro da organizagcdo dos nossos fornecedores, nenhum funcionario
pode ser discriminado com base no sexo, idade, cor, raga, origem étnica ou social, nacionalidade,
orientagdo sexual, incapacidade, religido ou visdo do mundo ou opinido politica.

Trabalho forgado
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que proibam qualquer tipo de trabalho for¢ado ou

trafico de pessoas em sua organizagdo, e que ndo contribuam de forma alguma para tais praticas.
Fornecedores ndo devem manter os funcionarios em situag¢do de dependéncia ilegal ou injusta.

Servigos de seguranga privados ou publicos
Se nossos fornecedores utilizarem servicos de seguranga privados ou publicos em suas atividades

comerciais, esperamos que eles monitorem tais servigos para que atuem sempre em conformidade
com os direitos humanos, prevenindo qualquer violagdo a proibi¢cdo de tortura ou tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes, bem como danos a vida, a integridade fisica ou ao direito de organizacao
e a liberdade de associagao.

Direitos sobre terra, florestas, 4gua e despejos forgados
Fornecedores ndo podem realizar despejos forgados nem privar comunidades de terras, florestas ou

fontes de agua na aquisicdo ou empreendimentos de terras, florestas ou recursos hidricos em suas
atividades comerciais. Os direitos dos povos indigenas locais a condi¢cdes de vida dignas, educacgao,
emprego, atividades sociais, e o direito ao Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI/FPIC) para
empreendimentos que afetem as terras onde vivem, devem ser respeitados.

Liberdade de associagdo
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que respeitem o direito dos seus funcionarios, na

maxima extensdao permitida pela lei nacional aplicavel, de formar um sindicato, comissao de
trabalhadores ou outra representacao de trabalhadores voltadas a realizagdo de negociacdes coletivas.
O exercicio desse direito ndo pode motivar discriminagdo, assédio ou suspensao de funcionarios.

Remuneracgao e horérios de trabalho
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que cumpram integralmente a legislagdo nacional

aplicavel em matéria de horarios de trabalho, respeitem as horas maximas de trabalho, incluindo horas
extras, e garantam tempo e oportunidade adequados para descanso, lazer e férias remuneradas. Além
disso, esperamos que os funcionarios dos nossos fornecedores recebam uma remunerac¢éo justa e em
conformidade com as leis nacionais aplicaveis. A seguridade social é incentivada.

Minerais de conflito
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que cumpram todos os regulamentos aplicaveis

em matéria de minerais de conflito e apliquem a devida diligéncia em sua selecdo e gestdo de
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fornecedores, especialmente no que diz respeito a condi¢des de trabalho seguras e justas e a evitar o
financiamento de guerras civis. Se um produto contiver um ou mais dos chamados minerais de conflito

(estanho, tantalo, tungsténio e ouro ou seus minérios - 3TG) esperamos dos nossos fornecedores que

fornegam, quando solicitado, transparéncia e rastreabilidade até a fundic¢ao.

Na TK Elevator, esperamos que os fornecedores tratem saude e seguranga no ambiente de trabalho
como prioridade e que cumpram integralmente a legislacdo nacional aplicavel. Para isso, esperamos
dos nossos fornecedores que estabelecam e mantenham um sistema de gestdo da saude e da
segurancga no trabalho adequado (por exemplo, de acordo com a ISO 45001 ou uma norma nacional
equivalente). Este sistema deve abordar os riscos reais e potenciais & saude e seguranca, tanto de seu
proprio quadro de funcionarios quanto dos empregados de subcontratados que atuem nas instalagdes
ou canteiros de obras do fornecedor. Adicionalmente, esperamos dos nossos fornecedores que
capacitem seus funcionarios regularmente com o objetivo de prevenir, da melhor forma possivel,

acidentes e doencgas ocupacionais.

Na TK Elevator, esperamos que nossos fornecedores cumpram todas as leis, regulamentos e normas
nacionais aplicaveis para proteger o meio ambiente. Esperamos dos nossos fornecedores que
estabele¢cam e mantenham um sistema de gest&o ambiental adequado (por exemplo, em conformidade
com a norma ISO 14001 ou uma norma nacional equivalente) para minimizar o impacto e os riscos
ambientais, e para melhorar a prote¢do do meio ambiente nas suas operag¢des diarias, incluindo agées
para a gestdo e redugdo do consumo de agua, de energia e materiais, geragcao de residuos e emisséo
de gases de efeito estufa e outros poluentes. Encorajamos nossos fornecedores a:

e Reportar, rastrear e monitorar suas emissdes de gases de efeito estufa e avaliar com precisédo
a influéncia de sua organizagao nesse aspecto ambiental;

e Reduzir ativamente sua pegada de carbono, por exemplo, mediante o uso de energia renovavel,
descarbonizagdo de seus produtos e a parceria com seus proprios fornecedores para utilizar
materiais de baixo carbono;

e Minimizar o impacto na qualidade do ar, da agua e do solo em suas operacdes, por exemplo,
evitando qualquer vazamento de produtos quimicos no solo durante suas atividades e filtrando
adequadamente os gases de exaustao;

e Evitar ao maximo o uso de substancias perigosas (como mercurio, poluentes organicos
persistentes e substancias que destroem a camada de 0zdnio);

o BReutilizar materiais ou produtos existentes e evitar e/ou reciclar o excesso de material sempre
que possivel;

e Evitar o desmatamento excessivo ou o uso intensivo da terra em suas atividades comerciais;

o Respeitar e proteger a biodiversidade e os habitats naturais.
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Proibigao de corrupgao e suborno
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que sigam uma politica de tolerancia zero relativa

a corrupgdo e garantam o cumprimento de todas as convengdes das Nagdes Unidas (ONU) e da
Organizagdo para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico (OCDE) contra a corrupg&o, assim
como de todas as leis anticorrupgao. Em particular, esperamos dos nossos fornecedores que garantam
que os seus funcionarios, subcontratantes e agentes ndo oferecam, prometam ou concedam vantagens
a qualquer funcionario da TK Elevator ou partes relacionadas com o objetivo de garantir a celebragdo
de um contrato ou qualquer outra forma de tratamento preferencial nas suas transagées comerciais.

Convites e presentes
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que se abstenham de oferecer quaisquer convites

ou presentes aos nossos funcionarios de modo a conseguir qualquer forma de influéncia. Quaisquer
convites ou presentes oferecidos aos funcionarios da TK Elevator ou a terceiros com vinculo a estes
(como familiares ou conhecidos préximos), se houver, devem ser modestos e apropriados ao contexto,
de baixo valor e alinhados as praticas comerciais locais. E igualmente proibido solicitar vantagens
indevidas a funcionarios da TKE ou a terceiros com vinculo a estes (como familiares ou conhecidos
proximos).

Prevenir conflitos de interesse

No dmbito das relagdes comerciais entre a nossa empresa e os nossos fornecedores, esperamos deles

que tomem decisdes baseadas apenas em critérios objetivos. Quaisquer fatores que possam influenciar
as decisdes dos nossos fornecedores devido a conflitos de interesses privados, comerciais ou outros
devem ser evitados desde o inicio. O mesmo se aplica a familiares e outras partes relacionadas.

Concorréncia sem restri¢des
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que concorram sempre de forma justa e que

cumpram as leis e os regulamentos antitruste aplicaveis. Espera-se que nossos fornecedores nao
celebrem acordos com concorrentes que possam configurar violagdo das leis antitruste, nem que
abusem de eventual posicdo dominante que possam deter no mercado.

Lavagem de dinheiro
Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que cumpram todas as leis aplicaveis que regem

a prevencgdo a lavagem de dinheiro e ndo participem de quaisquer atividades ilicitas.

Controles de Exportagao e San¢gdes Econdmicas
Nossos fornecedores devem aderir rigorosamente a todas as restricdes ou sangdes aplicaveis a

exportacdo de bens ou servigcos, bem como a quaisquer restricdes vigentes no comércio com
determinados paises, regides, empresas, entidades ou individuos.

Responsabilidade Financeira
Os fornecedores sdo obrigados a registrar, manter e reportar com exatiddo sua documentacéo

comercial, incluindo relatérios financeiros e de qualidade, escritos em conformidade com a legislagao
aplicavel e os principios contabeis comumente aceitos.

Confidencialidade, Privacidade, Propriedade Intelectual e Seguran¢a de Dados
Dados sensiveis, como informagdes comerciais ou tecnolégicas da TKE e dados pessoais, devem ser

tratados como confidenciais. A propriedade intelectual da TKE e de terceiros deve ser respeitada.

Nossos fornecedores devem implementar controles eficazes de protegdo de dados, alinhados com o
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estado da arte do setor e estrita adesdo as regulamentacdes aplicaveis (GDPR, Lei Geral de Protecéo
de Dados - LGPD).

Na TK Elevator, esperamos dos nossos fornecedores que comuniquem os principios aqui estabelecidos
aos seus subcontratados e subfornecedores, considerando estes principios na selegdo, contratagdo e
gestdo de subcontratados e subfornecedores. Esperamos dos nossos fornecedores que incentivem
suas cadeias de suprimentos a cumprirem as normas minimas deste Cédigo de Conduta no que diz
respeito a proteg¢do dos direitos humanos, condi¢des de trabalho, anticorrupgéo e prote¢do do meio
ambiente no cumprimento das suas obriga¢des contratuais. Além disso, exigimos que os fornecedores
obtenham materiais apenas de fontes licitas e, se solicitado, fornegam evidéncias da origem legal dos

materiais.

Procederemos regularmente a uma revisdo da conformidade dos nossos fornecedores com os
principios e requisitos estabelecidos no Cédigo de Conduta do Fornecedor da TK Elevator e esperamos
uma resposta imediata e compreensivel caso a TK Elevator levante preocupacdes razoaveis. Também
poderemos solicitar aos nossos fornecedores que preencham autoavaliagées, conforme necessério,
para cumprir legislagdes aplicaveis e para apoiar nossos planos no caminho da sustentabilidade do
negocio. Além disso, reservamo-nos o direito de consultar cada fornecedor e de realizar uma auditoria
de sustentabilidade nas instala¢gdes do fornecedor ou de nomear um terceiro qualificado para realizar
a auditoria. Se essa auditoria de sustentabilidade for realizada por terceiros, o fornecedor arcara com
todos os custos e despesas dessa auditoria se o faturamento anual do fornecedor com a TK Elevator
exceder 100 mil euros. Normalmente, o custo da auditoria ndo deve exceder 5 mil euros. A TK Elevator
receberd um relatério completo sobre os resultados da auditoria e espera a mitigagdo das nao
conformidades.

No caso de o fornecedor detectar uma violagdo grave do Cédigo de Conduta do Fornecedor da TKE em
sua proépria organizagado, o fornecedor deve informar imediatamente a TK Elevator, fornecendo um
relatério claro da conduta identificada, juntamente com medidas de mitigagdo de curto prazo e
medidas de melhoria de longo prazo. A cooperagado aberta com as autoridades locais é obrigatoria.
Em casos em que a TKE suspeite da violagdo de algum dos principios ou requisitos estabelecidos no
Cddigo de Conduta do Fornecedor da TK Elevator (por exemplo, com base em informagdes negativas
divulgadas pela midia), a TK Elevator reserva-se o direito de solicitar ao fornecedor a divulgagio de
todas as informagdes relevantes. Se um fornecedor, evidentemente, ndo cumprir algum dos principios
ou requisitos estabelecidos no presente Codigo de Conduta do Fornecedor da TK Elevator, ou se
recusar a adotar e implementar medidas para melhorar o seu desempenho de sustentabilidade, apos
Ihe ter sido concedido um prazo razoavel, o fornecedor sera considerado como violando gravemente

sua obrigacdo contratual perante a TK Elevator.
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Ao assinar, o fornecedor compromete-se a reconhecer e a aderir aos principios e disposicdes

estabelecidos neste documento:

Nome e enderego da Local e data Nome e fungao do signatario | Assinatura
empresa em letras maiusculas




