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(TKE SCoC Phién ban 11.0, Thang 10 n&m 2025)

Tai TK Elevator (bao gém TK Elevator GmbH va t4t ca cac cdng ty con), chung tdi coi bén virng 1a mot
thanh phian thiét yéu cta cac quy trinh kinh doanh cia minh. La mét tdp doan cong nghé, chung t6i mua
nguyén liéu thd, hang hoa va dich vu tir cadc nha cung cap trén toan thé gi¢i nham dam bao thanh céng
béan vitng cho khach hang bang cach cung cap cac gidi phap sang tao cho san pham va dich vu. Didu nay
doi héi mét mé hinh kinh doanh c¢é gia tri gia tang, hwéng téi muc tiéu dai han. Do d6, cac nha cung cép
clia chung t6i 1a mét phan khdng thé tach roi cla chién luvge bén vitng cla ching toi. Trong tat ca cac
hoat déng mua sdm, chuing t6i can than xem xét mét bé tiéu chi kinh t&, quy trinh va kj thuat, cling nhu
cac yéu 16 xa hai va sinh thai quan trong nhu quyén con ngudi, diéu kién lao dong, chéng tham nhiing va
bdo vé moi truong. Bat ké sdn pham, dich vy, thj trudng, khu vie hodc quy trinh nao, cac yéu té chinh dé
danh gia va danh gia nha cung cap tai TK Elevator luén la chi phi, chat lvgng, dé tin cay, déi mai va bén
virng. Tai TK Elevator, chiung t6i mong doi cadc nha cung cap tuan thd cac quy dinh phap luat quéc gia
ap dung, cac nguyén tic cla Chuong trinh Toan cau cda Lién Hop Quac (UN Global Compact) va Bo
Quy tic Ung x&r ctia Nha cung cap TK Elevator. Hon nita, ching t6i mong doi cac nha cung cap trién khai
cac quy trinh phu hop trong té chirc cda ho dé€ ddm bao tuan thid cac quy dinh phap luat ap dung va thuc
day cai tién lién tuc vé cac nguyén téc va yéu cau duoc néu trong Bo Quy tic Ung xr cia Nha cung cap
TK Elevator. Hon nira, chung t6i mong doi cac nha cung cip dam bao tuén thi cac nguyén tic va yéu
cau nay doi véi tat ca cac cong ty lién két cia ho. D6i véi muc dich cla Quy tic Ung xir Nha cung cap
nay, "céng ty lién két" duoc hiéu la mét doanh nghiép ma moét trong cac bén nam giir ¢6 phan tryc tiép

hodc gian tiép vuot qua 50% vén diéu & cé quyén biéu quyét.

Tai TK Elevator, chiing t6i mong dogi cac nha cung cép cta minh t6n trong va tuan thi cac quyén co ban
duogc phap luat quéc gia quy dinh danh cho t4t ca nhan vién. Hon nita, ching téi mong dgi cac nha cung
cdp cta minh hoan toan céng nhan Tuyén ngdn Qudc té vé Quyén Con Nguoi va cac tiéu chuin lao dong
do Té chirc Lao dong Quéc & (ILO) ban hanh, dong thoi xem xét day dd cac luat va quy dinh ap dung tai
cac qudc gia va dia diém khac nhau. Tai TK Elevator, ching t6i mong dgi cac nha cung cdp ton trong
quyén cua bén thir ba va giam thiéu bat ky tac dong tiéu cuc nao bang cach xem xét tat ca cac tiéu chuin

qudc té lién quan.
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Lao déng tré em
Tai TK Elevator, ching t6i mong doi cac nha cung cdp cam va khong tham gia vao bat ky hinh thdac lao
déng tré em nao trong t6 chic clta ho va chudi cung &ng cla ho. Dong thoi, ho phai tuan tha cac quy
dinh vé d6 tudi téi thiéu, dic biét Ia trong cac mai truong lam viéc khdng lanh manh, nguy hiém, vat va

hodc nguy hiém.

Phan biét déi xi

Tai TK Elevator, ching téi mong doi cac nha cung cip thuc ddy co hoi binh ding va déi xir cdng bang.
Hon nita, chung t6i mong doi cac nha cung cap cdm moi hinh thirc phan biét dsi xi&r trong tuyén dung,
théng tién hoic lya chon nhan vién cho cac chuong trinh dao tao co ban hodc nang cao. Trong té chirc
clia cac nha cung cip, khéng nhan vién nao dugc phan biét déi xir dya trén gidi tinh, tudi tac, mau da,
chung tdc, ngudn géc dan toc hodc xa hoi, quéc tich, xu huéng tinh duc, khuyét tat, ton gido hodc quan

diém thé gigi hoic chinh tri.

Lao dong cwdng bire
Tai TK Elevator, chung t6i mong doi cadc nha cung cdp cdm moi hinh thic lao déng cudng birc hodc budn
ban nguoi trong té chirc cla ho va bat ky sy déng gop nao vao dé. Cac nha cung cip khong duoc gilr

nhan vién trong tinh trang phu thudc bat hop phap hoic bat céng.

Lwe lwgng an ninh tw nhan hoac cdéng cong

Néu cac nha cung cdp st dung lyc lvgng an ninh tu nhan hoic céng cdng trong hoat dong kinh doanh
ctia minh, ching t6i mong doi ho dam bao va kiém soat rang céac lvc lvgng an ninh nay luén hanh déng
tuan tha quyén con ngudi. Dic biét, cac nha cung cip phai ngén chin bt ky vi pham nao déi véi 1énh
cdm tra tan va déi x& tan bao, voé nhan dao hoic ha nhuc, gay t6n hai dén tinh mang hodc chi thé, hoic

xam pham quyén té chirc va ty do hiép hoi.

Quyeén sir dung dit, rirng va nwéce, va viéc di doi cwdng bire

Nha cung cép khéng duoc cudng ché di doi hojc tudc doat dat dai, rirng hodc nguén nuéc cia cac céng
dbéng trong qua trinh thu mua hogc phat trién dat dai, rirng hodc nguén nuéc trong hoat dong kinh doanh
cta minh. Quyén cla cac céng ddong dan toc thi€u sé dia phuong vé diéu kién séng dang kinh, gido duc,
viéc lam, hoat dong x3a hoi va quyén dugc tham gia tv do, trude do va cé théng tin (FPIC) d8i véi cac dy

an phat trién anh huwéng dén ho trén vung dit ma ho sinh séng phai dwoc tén trong.

Tw do lap hoi

Tai TK Elevator, chiing t6i mong doi cac nha cung cap tén trong quyén cia nhan vién, theo quy dinh cda
phap luat quéc gia, d&€ thanh 1ap hoi ddng céng nhan, don vi thuong lugng tap thé hodc cac hinh thic dai
dién khac cta nhan vién, va tham gia thuong lugng tip thé. Viéc thyc hién quyén ty do lap héi khong

duoc dung lam ly do dé phan biét dgi x&r, quay réi hodc dinh chi nhan vién.

Lwong bdng va thei gian lam viéc

Tai TK Elevator, chiing t6i mong dgi cac nha cung cdp tuan thi day du luat phap quéc gia vé thoi gian
lam viéc, ton trong thoi gian lam viéc t6i da bao gém ca gi¢ lam thém, va dam bao thoi gian va co hoi hgp
ly cho nghi ngoi va nghi phép c6 lvong. Hon nira, ching t86i mong doi rang nhan vién cla cac nha cung
cap s& nhan dugc mic lvong cdng bang, phu hop véi tiéu chuin quéc gia ap dung. Bao hiém xa hoi dwoc
khuyén khich.
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Khoang san gay xung dot

Tai TK Elevator, chung t6i mong dgi cac nha cung cap tuan thu tit ca cac quy dinh vé khoang san gay
xung doét va ap dung nguyén tic than trong trong viéc lya chon va quan ly nha cung cap, dic biét 1a vé
diéu kién lam viéc an toan va céng bang, cling nhu tranh tai trg cho cac cudc chién tranh dan sy. Néu
san pham chira mét hodc nhiéu loai khodng san xung dot (thiéc, tantalum, tungsten va vang hodc quang
cla chung), chung t6i mong doi cac nha cung cap cung cap, theo yéu cau, sy minh bach vé chudi cung

rng cho dén nha may luyén kim.

Tai TK Elevator, chung téi yéu ciu cac nha cung cip cta minh vu tién van dé an toan va sirc khoe tai noi
lam viéc va tuan tha day dd cac quy dinh phap luat quéc gia co lién quan. D& dat duoc diéu nay, cac nha
cung cap duoc yéu cau thiét 1ap va duy tri hé théng quan ly an toan va sirc khde nghé nghiép phu hop (vi
du: theo tiéu chuan ISO 45001 hoic tiéu chuan twong duong quéc gia). Dieu nay bao gom ca cac rui ro
strc khoée va an toan thyc té€ 1an tiém an tai noi lam viéc déi véi nhan vién cta chinh nha cung cap ciing
nhu nhan vién cla cac nha thau phu lam viéc tai co s& hodc céng trudng cla nha cung cap. Hon nira, cac
nha cung cip cla chung téi dugc ky vong s& dao tao nhan vién cia minh nham muc dich phong ngtra tai

nan va bénh nghé nghiép mét cach t8t nhat co thé.

Tai TK Elevator, chung t6i yéu cau cac nha cung cip tuan thi tat ca cac luat, quy dinh va tiéu chuin quéc
gia dap dung dé bao vé moi trwdng. Cac nha cung cip cla chung t6i dugc ky vong sé thiét 1ap va duy tri
mot hé théng quan ly méi treong phu hop (vi du: tuan thd 1ISO 14001 hodc tiéu chuan twong duong quéc
gia) dé giam thiéu tac dong va nguy co méi treong, déng thoi cdi thién bao vé méi trvong trong cac hoat
dong hang ngay, bao gém cac bién phap quan ly va giam thiéu tiéu thu nuéc, nang lvgng va vat liéu, phat
sinh chat thai va phat thai khi nha kinh cung cac chat & nhiém khac. Chung téi khuyén khich cac nha
cung cép (danh sach khéng gidi han)
e bao cao, theo ddi va giam sat phat thai khi nha kinh, dong th&i danh gia chinh xac anh huwdng
cla t8 chuirc déi vai linh vee méi treong nay
e tich cuc gidm dau chan carbon cida ho, vi du bang cach sir dung nang luvgng tai tao, giam carbon
trong sadn pham cla ho va hgp tac véi cac nha cung cap dé sir dung vat liéu c6 ham luvgng carbon
thip,
e gidm thiéu tac déng cla ho d6i vai chat lwgng khéng khi, nwéce va dat trong hoat déng kinh doanh,
vi dy bang cach tranh sy ro ri hda chit vao dat trong qua trinh hoat déng kinh doanh va loc khi
thai mét cach dung dan,
e Tranh s dung cac chat nguy hiém (vi dy: thdy ngan, chat 6 nhiém hitu co bén virng, chat lam
suy gidm tang ozone) cang nhiéu cang tot,
e tai s dung vat liéu hodc san pham hién c6 va tranh va/hogc tai ché vat liéu thira khi co thé,
e DE tranh tinh trang pha rirng qua mirc hoic sir dung dit khong hop ly trong céc hoat déng kinh
doanh clia minh,

e d&1t6n trong va bao vé da dang sinh hoc va mai trudng sdng ty nhién.
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Cam tham nhiing va héi 16

Tai TK Elevator, chuiing t6i yéu cau cac nha cung cdp clda minh phai cé chinh sach khéng dung tht dai
véi tham nhiing va ddm bao tuan th tat ca cac céng wéc cla Lién Hop Quéac (LHQ) va Té chire Hop tac
va Phat trién Kinh t& (OECD) vé chéng tham nhiing, cling nhu tat ca cac luat chéng tham nhiing hién
hanh. Dic biét, cac nha cung cap cla ching tdi phai ddm bao rang nhan vién, nha thau phu va dai ly cla
ho khéng dé nghi, hira hen hodc cdp bat ky loi ich nao cho nhan vién TK Elevator hodc cac bén lién quan
véi muc dich dam bao viéc trao hgp déng hoac bit ky hinh thirc wu dai nao trong cac giao dich kinh

doanh cua ho.

Meai moc va qua tang

Tai TK Elevator, chung t6i mong dgi cac nha cung cép sé& khong ting bat ky 1oi mai hodc qua ting nao
cho nhan vién cta chung t8i nhdm muc dich anh huwéng dén quyét dinh. B4t ky 1o moi hodc qua ting nao
dugc gliri dé€n nhan vién TK Elevator hodc cac bén lién quan, néu cé, phai hgp ly va phu hgp véi quy mé
va thiét ké, tirc 1a phai cé gia tri tai chinh thap va phan anh cac tap quan kinh doanh théng thuéng tai dia
phuong. Chung t6i cling mong doi cac nha cung cap khdng yéu cau nhan vién TK Elevator hodc cac bén

lién quan cung cap bat ky lgi ich khéng phu hep nao.

Ngan chan xung dét loi ich

Trong cac giao dich kinh doanh cda nha cung cédp véi chung t6i, chung t6i mong dgi nha cung cdp dua
ra quyét dinh dya trén cac tiéu chi khach quan. B4t ky yéu t6 nao cé thé dnh huwéng dén quyét dinh cla
nha cung cip do xung dét Igi ich ca nhan, kinh doanh hodc cac xung dét Igi ich khac phai dugc ngan

chén tir dau. Digdu nay cling ap dung cho nguoi than va cac bén lién quan khac.

Canh tranh khdng bi han ché&

Tai TK Elevator, chung t6i mong doi cac nha cung c¢ip ludn canh tranh mot cach céng bing va tuan tha
cac luat va quy dinh chéng doc quyén ap dung. Cac nha cung cap khéng dugc tham gia vao cac thoéa
thuan véi d6i thl canh tranh co thé vi pham luat chdng doc quyén, cling nhuv khdng duoc loi dung bat ky
vi tri théng linh thj trvong ndo ma ho co6 thé nam giir.

Rira tién

Tai TK Elevator, chiing t6i mong dgi cac nha cung cdp tuan thd tat ca cac quy dinh phap luat lién quan

dén phong chdng rira tién va khéng tham gia vao bat ky hoat déng rira tién nao.

Kiém soat xuit khau va céac bién phép trirng phat kinh té
Cac nha cung cép can tuan thid cac han ché hoic bién phap trirng phat ap dung déi véi viéc xuat khiu
hang héa hoic dich vy, cling nhu cac han ché ap dung déi véi thuong mai véi mét s6 quéc gia, khu vuec,

céng ty, t6 chirc hodc ca nhan.
Trach nhiém tai chinh
Cac nha cung cip phai ghi chép, lvu trit va bao cao chinh xac cac tai liéu kinh doanh, bao gém bao céo

tai chinh va chat lvgng, theo quy dinh cta phap luat va cac nguyén tic ké toan duoc chap nhan chung.
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Bao mat, quyén riéng tw, quyén s& hiru tri tué va an ninh dir liéu

Dt lieu nhay cam nhu théng tin kinh doanh hoac céng nghé cua TKE hoac dit liéu lién quan dén ca nhan

phai duoc coi la bi mat. Quyén sé hiru tri tué clia TKE va cac bén thir ba phai dugc ton trong. Chung toi

mong doi cac quy trinh bdo vé di liéu tién tién va tuan thi cac quy dinh ap dung.

Tai TK Elevator, ching t8i mong doi cac nha cung cap truyén dat cac nguyén tic duoc néu trong tai lieu
nay cho cac nha thau phu va nha cung cap phu cla ho, va xem xét cac nguyén tic nay khi lya chon, ky
két hop déng va quan ly cac nha thau phu va nha cung cdp phu. Cac nha cung cdp cda chung t6i duoc
ky vong s& khuyén khich cac nha thau phu va nha cung cap phu tuan tha cac tiéu chuan t&i thiéu cia Bo
Quy tic Ung x& nay lién quan dén bao vé quyén con ngudi, diéu kién lam viéc, chéng tham nhiing va bao
vé méi trwong khi thye hién cac nghia vu hop déng cta ho. Ngoai ra, chuiing té6i mong dgi cac nha cung
cap chi mua nguyén liéu tir cac nguén hop phap va néu dugc yéu cau, cung cap bang chirng vé nguén

g6c hgp phap cta nguyén liéu.

Chung t6i s& danh gia viéc tuan thi cta cac nha cung cap déi véi cac nguyén tac va yéu ciu dugce néu
trong Quy téc Ung xr ctla Nha cung cip TK Elevator va mong dogi phan hai toan dién ngay lap tic trong
truong hgp TK Elevator dua ra cac lo ngai hgp ly. Chung t6i cling c6 thé yéu cau cac nha cung cip hoan
thanh cac danh gia ty danh gia theo yéu cau dé tuan tha cac quy dinh phap luat ap dung va hé tro 16
trinh bén vitng cla chung toi. Ngoai ra, chung téi cé quyén tu van véi tirng nha cung cap va thyc hién
ki€m toan bén virng tai co s& clda nha cung cip hoic chi dinh mét bén thi ba cé du ndng lyc dé thyc hién
kiém toan. Trong truong hop kiém toan bén virng dugc thyc hién bdi bén thit ba, nha cung cap sé chju
toan b chi phi va chi phi cho kiém toan nay néu doanh thu hang nam cda nha cung cip véi TK Elevator
vuot qua 100.000 €. Chi phi kiém toan théng thudng khong nén vugt qua gidi han 5.000 Euro. TK
Elevator s& nhan dugc bao cao day du vé két qua kiém toan va mong doi viéc khac phuc cac vi pham.
Trong trvong hop nha cung cap phat hién vi pham nghiém trong déi véi Quy tic Ung x&r ctia Nha cung
cdp TKE trong té chirc cia minh, nha cung cip duoc yéu cau thdng bao ngay lap tirc cho TK Elevator,
kém theo bao céo chi tiét vé hanh vi vi pham d3 xac dinh cung véi cac bién phap khic phuc ngan han va
cai thién dai han. Hop tdc mé véi cac co quan chire nang dia phuong la bat buéc.

Néu TKE nghi ngd nha cung cap vi pham bat ky nguyén tic hoic yéu cau nao duoc quy dinh trong Bo
Quy tic Ung xir ctia Nha cung cip TK Elevator (vi du: dya trén cac bao céao truyén thoéng tiéu cuc), TK
Elevator c6 quyén yéu cau nha cung cap cung cip tat ca théng tin lién quan. Trong truéng hgp nha cung
cap rd rang khdng tuan tha bat ky nguyén tic hodc yéu cau nao dugc quy dinh trong Quy tic Ung xir
cua Nha cung cdp TK Elevator hoic tir chéi thyc hién cac bién phap cai thién hiéu suat bén virng cda
minh sau khi da dugc cap mét khoang thoi gian hgp ly, nha cung cip s& duoc coi la vi pham nghiém
trong nghia vu hgp déng déi vai TKE Elevator. TK Elevator cé quyén chdm dit ngay lap tie bat ky hogc

t4t ca cac hop déng véi nha cung cép vi ly do chinh dang.
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Bang chit ky, nha cung cip xac nhan da nhan thic va tuén thi cac nguyén tic va quy dinh dwgc néu

trong tai liéu nay:

Tén cong ty va dia chi Dia diém va ngay thang Tén va chirc vu ctia ngudi ky | Chir ky
(viét hoa)




