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1 Agile Access

O Agile Access ¢ um produto comercializado pela TK Elevator que se destina ao controle de acesso
de usuarios aos andares restritos pelo elevador, denominados “protegidos”.

MODO OPERAGAO SEGURANCA

e Somente os moradores ou usuarios autorizados no Agile Access podem acessar o andar
protegido de dentro da cabina; as seguintes op¢des de acesso estdo disponiveis:

Opcao A: Digitar uma senha, previamente cadastrada, no teclado do painel do sistema;
Opcao B: Aproximar um cartdo RFID, previamente cadastrado, na area sensora do painel;

Opgao C: Aproximar um chaveiro RFID, previamente cadastrado, na area sensora do

painel;

Opcao A: Digitar a Opcéao B: Aproximacdo Opcado C: Aproximagao
senha no teclado de Cartdo RFID(*) de Chaveiro RFID(*)
sensitive touch

(*) Escolher um Cart&o ou um Chaveiro RFID para cada usuério
cadastrado.

Apos ouvir a mensagem “ACESSO LIBERADO” o usuario deve acionar o
botdo do respectivo andar no painel de botoeiras da cabina, para o
registro da chamada.

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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Opcao D: O morador pode usar o aplicativo Agile Access no smartphone, ler o QR-code e
digitando uma senha cadastrada no na tela do App.

Elevadeor 1
Syey

Agile Access @ @ @
- @G ®
o Listar Apagar
1. Abra o aplicativo 2. Escaneie 0 QR Code 3. Insira a senha do seu
AGILE ACCESS andar no smarphone

Apods ouvir a mensagem “ACESSO LIBERADO” o usuério deve acionar o
botdo do painel da cabina do elevador para o registro da chamada.

Opcao E: “Autenticar ao Abrir” — essa funcao traz uma facilidade de acesso por ndo
necessitar digitar a senha; o usuario pode usar 0 acesso previamente gravado
no seu App. Esta opgao possui diferentes caracteristicas de uso nos
equipamentos Iphone e Android, como segue:

Para o smartphone Iphone Para o smartphone Android
Configuragses Sorha utlizoc Elvodor O que deseja fazer?
Cojo 201 Elevador 1
[Ty e - Liberar acesso por tempo

determinado

(b Aparir R
Gerenciar Usuarios

X Cowwr Baciap

6 Dinican & Sugesives el @]
Sasertaa iy (} SSaES t
o voliar Sabaar s 4 Ir para aplicativo ) sar
Abra o App eem Use uma vez a senhano Use umavez asenhano Crie o atalho “with get”
“Opcdes” ligue a opgdo  App assim, ao abrir o App, ligue a opg¢do para  do App e use-o para
para ter esta facilidade  App realiza o acesso ter esta facilidade realizar o acesso
gravado. gravado.

Apos ouvir a mensagem “ACESSO LIBERADO” o usuério deve acionar o botdo do painel da cabina
do elevador para o registro da chamada.

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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Opcao F: Acesso de convidado com uma mensagem eletrénica do morador, contendo um
link de internet que, com o App instalado no smartphone do convidado, libera o
acesso dele a um andar protegido. Este Link tem periodo de validade
determinado pelo morador.

Senha virt Ual ITcell PEG - ICONNECT | Tecnologia

Elevador 1 Elevador 1
Utilize o link abaixo para acessar ao meu Senha
pavimento:
htt

Luiz 201
gt

Pt e Ao

. Caso o App Agile

Access ainda ndo esteja
instalado este link
também direciona a

respectiva loja do seu

( voitar e smartphone para . Ay
instalar o App a
O Morador gera uma O convidado recebe O App ja instalado, abre O Agille Access libera o
Senha virtual e uma mensagem com a leitura do QR-code acesso ao pavimento
compartilha com o um Link para usar para liberar o acesso. do morador.
convidado. dentro da cabina

Apds ouvir a mensagem “ACESSO LIBERADO” o visitante deve acionar o botdo do painel da
cabina do elevador para o registro da chamada.

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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2 ACESSO AO MENU DO USUARIO

O AGILE ACCESS possui facil acesso por meio de QR Code, localizado no painel da cabina do

Elevador.

Para acessar o Menu do seu andar, abra o aplicativo AGILE ACCESS e aponte a camera para o QR
Code, insira sua senha. Apds a mensagem de “acesso liberado” acione o botdo do andar liberado no

painel da cabina do elevador, ou acesse o Menu do usuario:

Aponte a camera para um
OR code proximo a0 elevador

1. Abra o aplicativo
AGILE ACCESS

2.1

2. Escaneie 0 QR Code

Elevadaor 1

(=
©),
©®
©,

QCO
Q@O

i Liskar Agagar {..

O que deseja fazer?
Liberar acesso por tempo

determinado

Gerenciar Usuarios

«) Sair

3. Insira a senha do seu
andar

Liberar acesso por tempo determinado

4. Tela do Menu do
usuario.

e Funcdo que libera o acesso ao andar bloqueado por um periodo de tempo limitado pelo
proprietario do imdvel, para acesso sem restricdo a usuarios como por exemplo: familiares,
amigos ou prestadores de servicos e etc.

O que deseja fazer?
Liberar acesso por tempo

determinado

Gerenciar Usuarios

«) Sair

Pavimento bloqueado, deseja
libera-lo por tempo?

Bloquear O

Liberar

19/09 m s

4 cancelar

Salvar +/

Enviando comando, aguarde...

Walk
Elevador1

Morador 12B
N apoi1z 12

4 Voltar Opcoes : —

1. Clique em Liberar
acesso por tempo
determinado

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.

2. Pressione o botdo
para liberar o
acesso, coloque o
periodo de tempo.
Clique em salvar

3. Aguarde o envio do
comando

4. Apos 0 acesso
liberado, ele
retorna ao menu
do usuario
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2.2 Gerenciar usuarios

A funcdo Gerenciar usuarios permite a edi¢cdo do proprio cadastro bem como a edi¢cdo de novos
usuarios que necessitam acessar o andar.

O que deseja fazer?

Abra o app, escaneie o QR Code, digite a senha

e selecione o andar no elevador. ) Elevador 1
Senha

Liberar acesso por tempo
determinado

el

RS
Gerenciar Usuarios

Baixando dados de pavimentos: O

Conectando 1/5

QCO
CEE

( Listar Apagar g «) sair
1. Escaneie 0 QR 2.Insira a senha do seu 3. Aguarde o download 4. No menu do usuario
Code andar dos dados clique em Gerenciar
Usuarios

2.21 Gerenciar o préprio usuario

O usuario pode alterar os dados do proprio cadastro, como atualizar senha, trocar cartdo de acesso
ou corrigir nome do usuario.

Walk Morador 12B
Elevador 1 N
Apto Permissédo para
Somente senha (= D
. . cadastrar um novo
S Sindico pode editar Norme o
N st 12 12 CMoradorlzB usuario no mesmo
Ed|tar senha de Selecionar Pavimentos andar
Senha
usuario = Permissé&o para
— Fode cadsstrar? «© liberar acesso por
Ad|C|Onar ou Pode liberar acesso por tempo? c tempo
substituir cartdo + oo %

RFID: toque em + e Acicionse Exclur
9 C 4.92.151.162.251108.129.0 - Mostra que tem

aproxime o cartdo cartao cadastrado

o Voltar opcses :=— | |NO painel do AGILE « voltar Salvar \/

ACCES. Apos definir as
configuragdes
clique em salvar

5. Toque no usuario para editar 6. Gerenciador de usuario

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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2.2.2 Adicionar novo usuario

Para um novo usuario ter acesso ao seu andar, 0 mesmo deve ser cadastrado por um usuario
proprietario que tenha privilégio de cadastro no andar.

Este proprietario deve entrar na cabina do elevador e com o APP Agile Access no smartphone usar a
propria senha e seguir as orientagdes abaixo:

Walk K= Novo usuario Walk, Elevador 1
Elevador 1 of= Adicionar Apto
. (18 )
l Cesviiin i g Aproxime o cartao do leitor
@ Historico Nome
., Morador 128 . p -
S % { <) Liberar por tempo oo J
. Senha temporaria Selecionar Pavimentos
% Senha virtual Senha
4'\ 18 /'}
N
Pode cadastrar?
Pode liberar acesso por tempo?
Cartao )(
Adicionar Excluir
{ Voltar Opgoes :— Vol Salvar \/ ¢ Fechar
1. Toque em “opgBes” 2. Toque em adicionar 3. Na aba “Cartdo” 4. Aproxime o cartdo
no canto inferior cliqgue em adicionar RFID na interface do
direito no simbolo de “+” AGILE ACCESS

ou cadastre por
senha inserindo 4
digitos.

Novo usuario

Apto

(18 )
L )

Nome

( novo usuario )

Selecionar Pavimentos
Senha
[/ 18

Pode cadastrar?

Pode liberar acesso por tempo?

Cartdo X
Adicionar Exclui

4.75.8.90.198.103132.0

{ Vol Salvar ./

5. Interface do AGILE 6. Cadastramento do 7. Ou Cadastramento 8. Apos aproximagado do
ACCESS cartédo do chaveiro cartdo ou chaveiro

gerado o numero do
mesmo. Para concluir
0 cadastro, toque em
salvar

O morador principal pode dar privilégios de cadastro a outros usuarios do seu andar cadastrado

para liberar por tempo ou criar outros usuarios.

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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2.3 Desvincular (valido para opg#o Vincular ativada durante a instalaco)

. Vincular um smartphone ao Agile Access bloqueia o uso da prépria senha no APP em
outro smartphone.

. E uma opcao de instalacdo para todos os usuarios do APP do condominio e a perda do
smartphone do usuario principal necessitara de apoio do Sindico com senha
administrativa para desvincular e liberar outro acesso do novo aparelho.

. Desvincular o smartphone proéprio ou de seus usuarios cadastrados pelo APP proximo
ao Agile Access na cabina, em caso de perda ou substituicdo do aparelho smartphone
vinculado de seus usuarios cadastrados.

Walk TG
Elevador 1 of= Acicioner
‘\ Desvincular
@ Historico
“ Morador 18
N apeie il f'—\} Liberar por tempo . .
\ Morador 188 W i Temn certeza que deseaja desvincular
N Ao ts 13 seu celular da sua senha?
% Senha virtual
Mao Sim
( Voltar Opgoes - —
1. Clique em opgBes no 2. Cliqgue em 3. Confirme o processo clicando
menu do usuario desvincular em “Sim”

2.4 Historico

e O usuario tem a opgao de visualizar o Histérico de atividades do seu andar. Com o
Smartphone a cabina, opere o AGILE ACCESS para verificar quando os acessos
foram realizados, altera¢cdes nas configuracdes, etc.

E\l/ eniza TKE Historico
evador 4 g
+ Adicionar ( T ) m D
J Desvincular
| Morador 101 i (RS
e { ) Liberar por temy
s e |, Baxar
7 Senha temporaria =
¥ Senha virtual <4 Exportar
¢ Excluir
« Voltar Opcoes :— 4 Vvoltar Opgées — ¢ Fechar oes - —
1. Na tela inicial clique 2. Clique em Histdrico 3. Na tela historico 4. Clique em baixar
em opgoes cliqgue em op¢des

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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Selecione o dia para baixar:

julho

2020
agosto 2021

21  setembro 2022

22 outubro 2023

Selecione o Més para baixar

o Voltar Baixar &

Selecione o dia para baixar:

Selecione o més para baixar:

( Voltar Baixar &

Baixando 51 %

Conectando 5/5

Historico

4 Voltar Opcées i —

5. Selecione o dia
desejado

6. Ou selecione o més

2.5 Senhatemporaria

o Essa funcdo pode ser utilizada quando houver a necessidade de permitir ao acesso
de usuarios em determinado periodo de tempo. Por exemplo: colaboradores do
apartamento, provedores de servigos, familiares, etc.

o O proprietario devera estar posicionado dentro da cabina e acessar o App da TKE
Agile Access: Use a propria senha, toque em “Gerenciar Usuarios” em seguida
toque em “Opc¢des™ e “Senha Temporaria” define o periodo e dia, e pode
compartilhar a senha gerada para o convidado utilizar o seu andar.

Walk

Elevador 1

“ Morador 18
N ape1s 18

Morador 188
N Apor 18 8

 Voltar Opgdes = —

TKE

+ Adicionar

s Desvincular

@ Historico

‘:\‘ Liberar por tempo

¥ Senha temporaria

|

Senha virtual

1. Na tela inicial clique
em opgdes

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.

2. Clique em senha
temporaria

7. Aguarde baixar os
dados

8. O historico sera
baixado no App

Senha temporaria
Elevador 4

{ Voltar Adicionar ==

Senha Temporaria

( 950016 )

Usuario:

=

Inicia em

Ter. 20 de set. 09
Hoje 10  Horas

2deset. 11

Salvar \/

( voltar

3. no canto inferior
direito clique em
adicionar

4. Defina o usuario e o
inicio do intervalo
no qual a senha
temporaria se inicia
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etz i Senha tempoeraria Senha temporaria
Elevador 4 Elevador 4
Ter. 20 de set. 09
Hoje 10  Horas ;
Parente (950018) o Parente (950016)
Qui. 22 de set. 11 ~ o C\ <
Pariodo de Aceszo Pariodo de Acesso
10:00 21100122 atd 11:00 2110522 10:00 21109122 sté 11:00 20108022
SR E A Morador 101 x
Veneza...
Ter. 10
Hoje 11 Hors ® \J 8 S)
22deset. 12 Airbrog Mensagens E-mail Vhatsing Fa
Copiar @
Salvar em Arquivos B5
( Wl Satel V’ ( Voltar Adicionar +
! i [S]=3 rt =

5. Defina o intervalo no

qual a senha

temporaria expira e

clique em salvar

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.

6. Cligue no icone
acima para
compartilhar a
senha temporaria

7. Escolha a forma de

envio

Morador 101

Veneza

Elevador: Elevador 4
Apto.: 101 (1)

Senha: 950016

10:22

8. O Usuario sera
notificado com
as seguintes
informacdes.
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2.6 Senha virtual

Essa funcionalidade permitira ao proprietario do apartamento, dar o privilégio de acesso a um
determinado andar bloqueado de todos os elevadores da sua torre, sem a necessidade de estar no
interior de cada uma das cabinas.

e Para utilizacdo da senha virtual, o proprietario deve ter acessado o seu andar por meio do
App AGILE ACCESS no interior da cabina ao menos uma vez, em todos os elevadores que
servem o seu pavimento. Ao gerar a senha virtual, o proprietario podera compartilhar o
acesso por meio de envio de um link ao seu convidado.

e O convidado devera tocar no link e, caso o APP da TK AGILE ACCESS ainda nao seja
instalado no Smartphone do convidado, este sera conduzido a instala-lo gratuitamente na
loja Google Play ou Apple Store.

e Ao tocar novamente no link, o App TK Agile a leitura do QR Code serd habilitada e,
apontando a camera para o QR Code posicionado na botoeira do painel de comando do
elevador e selecionar o andar desejado.

Walk TKE Senha virtual Senha Virtual
Elevador 1 o= Adicionar Elevador 4
Inicia em
-r‘ Desvincular
@ Historico
)~ Morador 18 Nk r 20 d t ]
N Apeiis 18 ~ Liberar por temj
) Liberar por tempo Hoje 11  Horas
N :Isridor 188 " ¥ Senha temporaria 22 de set 12
¥ Senha virtual
Expira em
Tel 11
Hoje 12  Horas
g2 deset. 13
( Voltar Opgdes - ( Voltar Adicionar + ( Vol Salvar ‘\/
1.Na tela inicial clique 2.Clique em senha 3.Clique em adicionar ~ 4.Defina o intervalo de
em opgdes virtual no canto inferior tempo de iniciagdo
direito e expiracdo da
senha
Senha virtual
Elevador 4
Q\ h:’:.radorxm °<g
m:"'::"’;:‘;':m_ Utilize o link abaixo para acessar ao meu
t pavimento:
A1 [l s https://iconnect.ind.br/pass/U0IPCZ07JSI902R
3YnhERWNSdURSSURHOSIS9Z JJREfRKe/WKK1
HPVNJREdS
»00@I(
Copiar @
Salvar em Arquivos B
Imnrimir cam HD Smart [r==)
5.Cligue no botao compartilhar no canto 6. O usuario seréa notificado com a seguinte
esquerdo mensagem, com o link de acesso

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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2.7 Acesso sem o QR-Code

e Ao abrir o App, acionar a tecla diminuir o volume do audio do smartphone 2 vezes e em
seguida 1 vez aumentando para mostrar o botdo “Voltar” que acessa o menu do App e o

botao atualizar para selecionar os elevadores préoximos, selecione e proceda com a
senha e depois escolher o0 andar na botoeira da cabina;

Selecione um eleva..

Aponte a camera para um
QR code proximo ao elevador

Selecione um eleva..

Mateta TS
Elevador 1

Elevador 1
Senha

Sinal 73 dBm

:> Elevadorz

OOQ,
OO0,
©@e)

Toque aqui para ler m Toque aqui para ler m
o0 QRCode 0 QRCode

y s X = p { Listar Apagar €
{ Voltar {F Opcoes Atualizar {*F Opcoes Atualizar £ \ pagar &

3. Selecione o seu 4. Insira a senha do seu
respectivo elevador andar

2. no canto inferior
direito clique em
atualizar

1. Na tela inicial
pressione a tecla
volume do
smartphone 2
vezes diminuindo e
1vez aumentando
o volume e clique
no botédo “Voltar”

Apds ouvir a mensagem “ACESSO LIBERADO” o usudrio deve acionar o botédo do painel da
cabina do elevador para o registro da chamada.

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.
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3 AUTENTICAR AO ABRIR

e O usuario tem a opgao de acessar o seu andar de forma automatica, autenticando o seu
acesso no seu respectivo andar automaticamente ao abrir o aplicativo.

Aponte a camera para um
QR code proximo ao elevador

4 Voltar

Selecione um eleva..

Toque aqui para ler
0 QRCode <
b £

-;:} Opgodes Atualizar C

Configuracoes
v16

Modo Offline
g Apagar Base
X Gerar Backup

0 Duvidas & Sugestoes

Autenticar ao abrir?

 Voltar

Salvar \/

Como Appja Pressione o botdo do

Cligue no botédo

Clique no botdo *

instalado, abre a leitura volume do celular duas “opg¢des™ apagar base”
do QR-code para liberar vezes para baixo e uma
O aCesso. Veez para cima
Conﬁguracées Elevador 1 Selecione um pavimento
1.6 Senha
’ » i @ = @
Atencao Modo Offline
h @ o @
g Apagar Base @ @ @
Tem certeza que deseja 7 A . 8 A .
reiniciar o banco de dados X Gerar Backup
desse celular? @ @ @ 5A. . B6A. ‘
gg%%sec:zﬁﬁgg: &) Duvidas & Sugestses
' @ cee
Autenticar ao abrir? Ter. . 2A. .

« Voltar

Salvar ./

{ Uistar

] Pavimentos Livres

Apagar g

=2 =1
=3
« Voltar Gerenciar

Pressione o botdo
“Autenticar ao abrir” e
finalize clicando em
“Salvar”

Confirme o comando,
clicando em “Sim”

© 2022 TK Elevator
Todos os direitos reservados.

Digite a senha do seu
andar

Selecione o seu
respectivo andar,
pressionando o botdo
do seu andar e finalize
clicando no botao
“Gerenciar”
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O que deseja fazer? St il Elevador

teste14 Elevador 1

Liberar acesso por tempo
determinado

Gerenciar Usuarios

Gravar/substituir senha para
acesso automatico? c

Sucesso
«) Sair 4 Ir para aplicativo
Ao entrar nessa tela, Pronto. O modo
feche o aplicativo e autenticar ao abrir foi
abra novamente acionado e ao abrir o
App o seu andar sera
liberado

automaticamente.
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