REPAROS E SERVIC;OS

pp Elevado

ThyssenKrupp Elevadores



Servicos oferecidos pela

ThyssenKrupp Elevadores:

0 Servigo personalizado

A partir das necessidades especificas de cada
cliente, elaboramos uma proposta de servico
exclusiva e personalizada, visando atendé-lo da
melhor forma possivel.

@ Manutencio preventiva

Realizamos vistorias periédicas em seu
equipamento, garantindo assim, o perfeito
funcionamento e evitando paradas
desnecessarias.

@ Eficiencia energética

Possuimos diversos produtos e sistemas que
contribuem para economia de energia e
preservacdo do meio ambiente, tais como:
Sistema Regenerativo de Energia, maquinas de
tragdo sem engrenagem, iluminacdo LED,
Sistema de Antecipag¢do de Destino e Chamada
ADC XXI, motores de alta performance.

@ Decoragio de cabinas

Nosso departamento de Modernizagao faz uma
verdadeira plastica na cabina do seu elevador,
renovando painéis, teto, piso, rodapé,
guarda-corpo e outros itens que vao deixar o
seu equipamento muito mais confortavel,
moderno e elegante. Vocé tem a possibilidade
de fazer composi¢des arquitetonicas com o hall
do prédio, deixando o ambiente exclusivo e
personalizado.

@ servicos especiais

Retiramos chaves e outros objetos que possam
ter caido no pogo do elevador.

@ Assisténcia Técnica

Nosso departamento de Assisténcia Técnica
presta servicos de manutencdo, reparos e
modernizagdo de elevadores, escadas, esteiras,
fingers e acessibilidade. Se vocé procura
seguranca, confiabilidade, conforto, tecnologia,
agilidade no atendimento e equipe técnica
qualificada, conheca nossos servicos e perceba
como é bom ser um cliente ThyssenKrupp
Elevadores.

@) Pecas originais de fabrica

A manutencdo de seu elevador é assunto de
maxima importancia e todo cuidado é pouco.
Portanto, a qualidade das pecas é fundamental
para garantir sempre uma 6tima performance,
com melhor aproveitamento e muito mais
seguranca. Oferecemos pegas originais de
fabrica e acompanhamento de profissionais
técnicos qualificados e especialmente treinados.

e Exceléncia em atendimento

Acreditamos que cada um de nossos clientes é
especial e merece tratamento personalizado.
Por isso, oferecemos exceléncia em servicos
para atender e superar cada uma de suas
expectativas. Disponibilizamos uma Central de
Atendimento 24 horas, onde vocé encontra
canais como CRC, SAC e Ouvidoria.

@ Servico de inspegdo técnica

Auditoria realizada por equipe técnica
especializada, com o intuito de assegurar o
funcionamento constante de nossos
equipamentos.



REVITALIZACAO DA CASA DE MAQUINAS

NEHZANONM Pintura, limpeza e sinalizacdo

O servico de revitalizacdo da casa de maquinas
compreende um conjunto de trabalhos que
impactam na aparéncia, seguranca e vida util
dos equipamentos.

)

O servico visa manter a qualidade percebida
nos equipamentos e estender sua vida util,
proporcionando um ambiente limpo e adequado
para trabalho, dentro dos padrdes de qualidade
ThyssenKrupp. A revitalizacao elimina a sujeira
gue invade e impregna 0s componentes e
sistemas, impactando no desempenho do
maquinario.

Pintura do piso da casa de maquinas

e

A revitalizacao se faz necessaria quando

0 equipamento apresenta sinais de ma
conservacao, sujeira incrustada ou quando o
ambiente se encontra inadequado em termos de
seguranca e sinalizagéo. Pintura das maquinas de tracao

B

A revitalizacao inclui:

* Pintura do piso (tinta impermeavel e antiaderente)
* Pintura da maquina de tracao (tinta antioxidante)
* Pintura de alerta as partes moveis

 Limpeza das placas do quadro de comando

* Instalacao de luz de emergéncia (opcional).

S

Antes e depois da revitalizagao da casa de maquinas

Atualizado em 17.03.2015

@

ThyssenKrupp Elevadores

10201686




V)
<C
Z
D
@
<C
>
LLl
a
<
wn
<C
W)

MAQUINA DE TRACAO

Substituicdo do 6leo da maquina

0 6leo lubrificante reduz o atrito dos
componentes méveis da maquina de tracdo, que
é a principal responsavel pelo deslocamento do
elevador.

O desgaste oriundo da constante utilizacao

do equipamento faz com que residuos fiqguem
acumulados no 6leo. Aliado a isso e com 0 uso
continuo, o lubrificante perde as propriedades
fisicas necessarias para a protecao e o

bom funcionamento do equipamento, e sua
substituicao deve ser efetuada.

A troca de 6leo deve ocorrer a cada dois anos e
sempre que for identificada a necessidade nas
inspecodes trimestrais. Para isso, basta checar na
etiqueta a data da ultima troca. A substituicao
deve ainda ocorrer sempre que o produto
apresentar alteracao nos aspectos de coloragao e
viscosidade.

0 6leo, quando adequado para o uso, aumenta
a vida util da maquina de tracao e otimiza seu
desempenho, prevenindo o0 superaquecimento e
paralisacao dos elevadores.

Maquina de tracdo e visualizador do nivel de 6leo (detalhe)

ThyssenKrupp Elevadores

No detalhe amarelo, localizagdo da maquina de tracao

Etiqueta com a data da Ultima troca de 6leo realizada

_' ThyssenKrupp
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MAQUINA DE TRACAO

Vazamento de éleo

0 vazamento do 6leo pode ocorrer nas partes
responsaveis pela vedacao da caixa redutora:
eixo da polia de tracao, visor de 6leo, tampas
laterias e retentor do eixo sem-fim.

Com o passar do tempo, os pontos de vedacao

e retencao do 6leo na maquina de tracao sofrem
desgastes, podendo ocasionar vazamentos que
reduzem a lubrificacdo da maquina, impactando
no seu funcionamento.

A renovacao dos componentes de retencao

e vedacao deve ocorrer sempre que houver
vazamentos, sinais de desgaste ou o nivel

do 6leo acusar insuficiéncia do produto.

A verificacao desses problemas deve ser
identificada nas inspecdes mensais. A urgéncia
da substituicao das pecas se dara por meio da
analise da equipe técnica.

A renovacao de pontos de vedacao e retencao
garante a manutencao do nivel do lubrificante,

e impede que o oleo desperdicado atinja as
lonas de freio. Essa situacao pode comprometer
o0 sistema de frenagem dos elevadores e,
consequentemente, a seguranca dos usuarios.

Vazamento de 6leo na caixa redutora

Reservatério de 6leo do dreno

Oleo abaixo do nivel Oleo no nivel correto

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execugao dos reparos com

prévia andlise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

comprometer a seguranca dos usuarios.

Nossos servicos atendem a Norma
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construcdo e instala¢ao).

A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
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Nossos servicos atendem a Norma
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construcdo e instalacao).
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MAQUINA DE TRACAO

Troca de rolamentos

Os rolamentos sao responsaveis por reduzir a
friccao entre as pecas moveis da maquina de
tracao e das polias do sistema mecanico do
elevador.

Com o funcionamento continuo, os componentes
do rolamento sofrem desgaste em decorréncia Rolamento novo
do atrito entre as suas pecas.

A troca desse componente deve ocorrer sempre
gue houver incidéncia de ruido no motor ou na
maquina de tracao, ou quando as inspecoes
mensais da manutencao preventiva acusarem
necessidade.

O procedimento previne a paralisacdo do
equipamento e garante a disponibilidade do
elevador.

Localizagdo do rolamento na maquina de tragao

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execugao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranga dos usuarios.

@ ThyssenKrupp




MAQUINA DE TRACAO

Substituicdo de freios

O freio eletromecanico é um item de seguranca
cuja principal funcao é garantir a parada e
permanéncia do elevador no andar solicitado.

Com o funcionamento continuo, muitos de
seus componentes sofrem um desgaste natural
provocado pelo movimento entre pecas ou
componentes em contato.

Localizagdo dos freios na casa de maquinas

Quando necessario, reparos devem ser
efetuados para que seu equipamento funcione
com a seguranca, desempenho e conforto
esperados. A inspecao preventiva dos freios é
realizada mensalmente, observando-se itens
como sapatas, mola, lona, nucleo, émbolo e
flange. Elevadores mais antigos sao dotados de
freios do tipo simples, menos eficientes que o
modelo duplo exigido pela atual norma brasileira
NBR NM 207. Consulte a ThyssenKrupp sobre a
viabilidade de instalacao do modelo de freio de
dupla acdo em seu elevador.
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Freios duplos

Em caso de falta de energia elétrica, os freios
sao acionados instantaneamente, garantindo a
seguranca do usuario.

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

= Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
1 e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execugao dos reparos com
prévia andlise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execucgdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisagdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranca dos usuarios.

Nossos servi¢os atendem a Norma f\

NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de L3P\, Th}l’S senKru Pp
Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores By
para construc¢do e instalagdo).
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Nossos servi¢os atendem a Norma
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construc¢do e instalagdo).

MAQUINA DE TRACAO

Kit de reparos para freios simples

O kit de reparos auxilia o procedimento de reparo
do freio, fornecendo em conjunto todas as pecas
gue sao submetidas ao desgaste decorrente

das operacdes. Assim, o reparo do freio é feito

de maneira completa, assegurando seu bom
funcionamento e evitando eventuais transtornos.
Séo oferecidas duas solugdes de kit de freios simples:

Kit reparo com sapata: recomendado para
modelos de elevadores de 2 velocidades, que
promovem a interrupcao do movimento pela
acao mecanica do freio e por isso necessitam de
substituicdes regulares das sapatas.

Kit reparo sem sapata: recomendado para
elevadores como o Frequencedyne, onde a
interrupgcdo do movimento é feita pelo controlador
de velocidade, sendo as sapatas mecanicas
utilizadas somente para manter o elevador

parado. Detalhe dos componentes
O kit contém:

* Anel de feltro * Porcas

* Tirante * Placa

* Anel do tirante * Espacador

* Alavanca * Pino de alavanca

* Mola de compressao * Pino de sapata

* Anel elastico ¢ Chave de fim de curso

» Sapata do freio com lona * Nucleo reto movel

* Arruela de pressao * Bisnaga de graxa

* Parafusos

Embalagem do kit de reparos

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execugao dos reparos com
prévia andlise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisagdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranca dos usuarios.

f\ ThyssenKrupp




MAQUINA DE TRACAO

NEHZANONM Troca dos cabos de tracdo
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Os cabos de tracao tém a funcao de tracionar e
, sustentar o peso da cabina, do contrapeso e dos
u passageiros durante o trajeto.

sofrem desgastes naturais. A substituicao

v deve ser efetuada assim que anomalias forem
identificadas na inspecao periddica, tais como
guebras, reducao no didametro ou oxidacao nos fios.

, Pelo constante movimento e atrito, os cabos

Cabo de tracdo novo

’ | De modo a evitar riscos de ruptura, sempre que I
A as inspecodes periodicas acusarem necessidade

de substituicao, os cabos de aco devem ser
trocados o quanto antes. Para tanto, os técnicos
analisam a integridade do cabo de tracao,
conforme a quantidade de arames e pernas

danificadas.
arame externo

arame central

manutencao do coeficiente de seguranca do
sistema, bem como evita o desgaste prematuro
das respectivas polias. Tudo em nome da
seguranca do usuario.

A substituicao dos cabos de tracao garante a
V)

alma

perna

Composicado do cabo de tracao

B Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

= Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
= e e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execugdo dos reparos com
prévia andlise de riscos.

Valorizacao do seu patriménio

wn
§ ;_ A execucdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
= - [ e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisagdes do elevador. Nao trocar
‘E ;:“-':—:_-:__ pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
e B comprometer a seguranca dos usuarios.
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Nossos servicos atendem a Norma
§ NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de ThYESEﬂKfUP p
S Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
= para construcado e instalacao).



MAQUINA DE TRACAO

Encurtamento dos cabos de tra¢ao

Os cabos de tracao tém a funcao de tracionar e
sustentar o peso da cabina, do contrapeso e dos
passageiros durante o trajeto.

Pelo tracionamento constante, os cabos de

aco sofrem alongamentos naturais. A funcao
do encurtamento é garantir uma distancia
segura entre 0 contrapeso e o parachoque, e é
indispensavel para o funcionamento correto dos
elevadores, mesmo 0s mais novos.

Periodicamente sao realizadas medidas dos
limites maximos de estiramento do cabo,
acompanhando a evolucao do esticamento e
sinalizando preventivamente 0 momento para
adequacao.
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Confere maior seguranca aos usuarios e

maior durabilidade ao equipamento, evitando
paralisacoes desnecessarias e maiores despesas
para o condominio; elimina degraus no ultimo
pavimento e desgaste prematuro do maquinario.

Localizagdo dos cabos de tracdo

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execugao dos reparos com
prévia andlise de riscos.

Valorizacao do seu patriménio

A execucdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisagdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranca dos usuarios.

Nossos servicos atendem a Norma - W
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de /&, ThyssenKrupp

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construc¢do e instalagdo).
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MAQUINA DE TRACAO

Substituicdo da polia e protetor

As polias sao as pecas responsaveis por
direcionar os cabos de ac¢o através de seus
canais e transmitir o movimento ao equipamento.
As polias devem vir acompanhadas de uma
protecao contra danos ao corpo humano e
introducao de objetos entre cabos e ranhuras.

A necessidade de substituicao decorre do
desgaste natural ocasionado pelo tempo de uso
do equipamento e do atrito existente entre a polia
de tracao e o cabo de aco.

A polia deve ser substituida sempre que as
inspecoes periodicas detectarem um desgaste
anormal ou excessivo da peca. O desgaste dos
canais da polia pode provocar excesso ou perda
de aderéncia aos cabos, expondo os usuarios a
riscos desnecessarios.

A troca da polia com canais desgastados garante
a integridade da seguranca dos usuarios. A
instalacao de protetores mantém as partes
girantes seguras ao acesso nao intencional,

sem atrapalhar as operacoes de manutencao e
inspecao da polia.

Protetor da polia

ThyssenKrupp Elevadores

Polia na maquina de tracao

W

AALLRLLELLAR

W WAL L R

LA RRAR AR N

Polia sendo trocada

4. 29,

Polia nova Polia com desgaste

o




NEHZANONW Borracha de acoplamento
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MAQUINA DE TRACAO

A borracha de acoplamento € o dispositivo que
9 conecta o conjunto do motor, engrenagem e
u freio. Sua forma construtiva permite que nao
haja propagacao das vibraces causadas por
possiveis desalinhamentos entre 0 motor e 0
redutor do elevador.

folgas no acoplamento. Devido ao atrito e

¥ consequente espacamento entre as pegas, 0S
usuarios poderao sofrer desconforto durante as
chegadas e partidas.

A peca deve ser substituida sempre que houver
IAl vibracdo na cabina ocasionada pela folga no
acoplamento. Nossa equipe técnica realiza
periodicamente testes e inspecdes com o
intuito de garantir o bom funcionamento do

equipamento, atuando de forma preventiva.

, Com o uso, a borracha sofre desgastes e origina

I ] Atroca da borracha de acoplamento garante que
ﬁ 0 elevador opere de maneira confortavel, sem

A vibracdes ou balangos durante as viagens.

Localizacdo da borracha de acoplamento

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execugao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valorizacao do seu patriménio

B A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
[ e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisagdes do elevador. Nao trocar

:-_C;_"'.‘__‘_' pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
- comprometer a seguranca dos usuarios.

Nossos servicos atendem a Norma

NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de ThYEEEﬂKfUP p
Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores

para construcdo e instalacao).




MAQUINA DE TRACAO

Troca ou encurtamento
do cabo do regulador

0 cabo do regulador é um cabo de aco
responsavel por acionar o freio de seguranca no
momento em gue a velocidade ultrapasse o limite
permitido. E fixado na cabina e é tracionado
pelas polias do regulador e tensora que fica no
fundo do poco.

Pelo constante movimento e atrito, os cabos
sofrem desgastes naturais, que podem ser
percebidos durante as inspecoes realizadas pela
equipe técnica.
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A substituicao ou encurtamento dos cabos
deve ser efetuada quando atingidos os limites
de degradacao determinados pelas normas
técnicas. Pequenas quebras, reducdo no
didmetro ou oxidacao acusam necessidade de
troca, ao passo que o encurtamento é requerido
guando a polia tensora passa a encostar no
fundo do poco do elevador. De modo a evitar
riscos de ruptura, sempre que as inspecoes
acusarem necessidade de manutencao, esta
deve ser realizada o quanto antes.

A substituicao ou encurtamento do cabo do
regulador evita a falha do aparelho de seguranca
durante o percurso, bem como vibragoes e Cabos e regulador de velocidade
paralisacoes repentinas.

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execugao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execucdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranca dos usuarios.

Nossos servigos atendem a Norma A Th K
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de ! ysSennrupp

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construc¢do e instalagdo).




MAQUINA DE TRACAO

NEHZANONW Troca do regulador de velocidade
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O regulador de velocidade € um importante
dispositivo de seguranca do elevador que
aciona o freio sob a cabina em situacoes de
emergéncia.

)

Com o constante funcionamento, o desgaste
dos componentes pode comprometer o
funcionamento do dispositivo, em virtude do
atrito constante do cabo de aco com a polia, de
desgastes da mola e roldana, ou violacao dos
lacres.

e

A troca desse componente deve ocorrer em
prevencao a situacoes de risco dos passageiros
por paralisacoes repentinas, ocasionadas pelo
acionamento indevido do freio de seguranca.

B

Regulador de velocidade

A substituicao do regulador de velocidade
previne problemas como a sobrevelocidade no
percurso e trepidacdes da cabina. Atende as
normas de seguranca e instalacao de elevadores
NM 207, com calibragem que segue rigidos
processos de qualidade e sofre testes periodicos.

S

B Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranga na execucao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

B A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
! e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar

-__:_""-. pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
- comprometer a seguranga dos usuarios.

Nossos servigos atendem a Norma Th K

NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de yssennrupp

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores E

para construcdo e instalagdo).
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Foco na seguranca

A ThyssenKrupp Elevadores, pensando na
seguranca de seus clientes e funcionarios, dispoe
de um trabalho de adequacao dos elevadores
anteriores a norma NM 207/199, de forma a
diminuir o risco de acidentes. Esta norma foi
concebida buscando normalizar os requisitos

de seguranca para elevadores elétricos de
passageiros, fabricados a partir de sua publicacao.

Luz de emergéncia na casa de maquinas:
autonomia de uma hora e iluminacao de 10 Ix,
permite resgates em caso de falta de energia.

Protetores de polia e regulador de velocidade:
evitam acesso as partes moveis da casa de maquinas.

Guarda-corpo na casa de maquinas: protecao
em alturas superiores a 90 cm, garantindo a
seguranca do técnico que realiza a manutencao.

lluminacao da caixa de corrida: iluminacao de
20 Ix durante reparos e manutencao.
Sinalizacdo, avisos e pintura no piso: evitam
acidentes de risco elétrico e atendem a NR-10.
Quadro de Forca: adequacdo a NBR-5410.

Quadro de forca com DR para circuito

de iluminacao e tomadas: dispositivo de
protecao contra choque elétrico em circuitos de
iluminacao, alarme e tomadas.

Escada de acesso ao poco: permite que 0
técnico desga com seguranga ao pogo.

Guarda-corpo sobre a cabina: protecdo para o
técnico ao realizar manutencao sobre a cabina.

Luz de emergéncia da cabina: luz de
emergéncia com autonomia de uma hora e
iluminacao de 2 Ix.

Comando sobre/desce da cabina: deve-se
colocar no topo da cabina uma botoeira de
controle, que facilita ao técnico a realizacao dos
servicos de manutencao.

Cornija: reduz risco de acidente em caso de
resgate de passageiro retido na cabina.

ThyssenKrupp Elevadores

lluminagao na caixa de corrida

Guarda-corpo sobre a cabina

Cornija




NEHZANONW Facilidade e tecnologia

Buscando adaptar os equipamentos a

um mercado cada vez mais exigente, a
ThyssenKrupp Elevadores oferece uma série de
opcionais para o seu elevador, com produtos Indicador de pavimento ST 300
adaptaveis a diferentes equipamentos, bem

como as normas de acessibilidade.

7 &

ACESSORIOS

Ediico XXX e

Acessorios disponiveis:

e Gongo: campainha de aproximacao.

* Digivox: sistema de informacao de viva-voz
da cabine.

* Chamada TK-49: chamada por cédigo.

e TKVision: sistema de gerenciamento do
trafego do elevador.

e (Central telefonica e Interfone: sistema de
comunicacao com a portaria.

* Reldgio digital

* Indicador de pavimento: indica a posicao
do elevador.

e Jornal eletrénico: dispositivo de informacao
para o cliente.

e Sistema de iluminacao LED da cabina

e Chamada preferencial: sistema para p6r o
elevador em modo preferencial, eliminando
as chamadas de pavimento.

Sistema de iluminacdo LED da cabina

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
i e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execucao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valoriza¢do do seu patrimonio

A execucdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranc¢a dos usuarios.

Nossos servigos atendem a Norma

NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construc¢do e instalagdo).




REVITALIZACAO DO PAVIMENTO

Fecho eletromecanico

O fecho eletromecanico possui um dispositivo de
seguranca que impede a remocao da chave de
abertura de emergéncia se a porta de pavimento
nao estiver fechada e travada devidamente.

Reduz o risco de abertura indevida da porta de
pavimento gracas a uma chave especialmente
projetada para esse fim. Sua operacao pode ser
realizada apenas por pessoas autorizadas.

O produto nao necessita alteracdo mecanica
ou ferramentas especiais para sua instalacéo, Exemplo de composicdo do kit do produto
dispensando também a necessidade de nova

furacdo no marco e porta, exceto para passagem
do novo ilhds em alguns modelos de elevadores.
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O fecho eletromecanico reduz riscos no regaste
de passageiros presos, pois evita 0 nao
travamento da porta em casos de emergéncia.
Também melhora a performance do equipamento
como um todo, que tem seu funcionamento
otimizado sem as interrupcoes causadas pelo
trinco, além de prevenir o desgaste dos itens
relacionados ao seu funcionamento.

Abertura de porta com fecho eletromecénico

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
= e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execucao dos reparos com
prévia analise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execugdo desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranga dos usuarios.

Nossos servi¢os atendem a Norma

NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construcdo e instalagdo).
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REVITALIZACAO DO PAVIMENTO | CABINA

Substituicdo de soleira

Soleira é o trilho de aluminio por onde as portas
correm. E fixada no piso do pavimento e na parte
inferior da estrutura de porta da cabina.

A necessidade de troca da soleira pode acontecer
pelo desgaste mecanico natural, causado pelo
atrito entre a corredica e a soleira, ou originado
de ma utilizacao do elevador durante a fase de
obras ou reforma, e por sobrecarga, que causam
deformacdes a soleira.

Detalhe do perfil da soleira

I | A soleira com muita folga ou deformada pode

A interferir no funcionamento do sensor luminoso
ou no fechamento de porta, ndo permitindo

a partida do elevador. Nossa equipe técnica

realiza testes e vistorias periddicas, atuando

preventivamente, no sentido de garantir o bom
funcionamento do equipamento.

Quando em bom estado, a soleira garante o
fechamento e abertura da porta de forma suave e Aplicacdo da soleira no elevador
sem ruidos.

Qualidade e infraestrutura de uma multinacional alema

Oferecemos sempre a melhor performance para seu equipamento, com produtos homologados
i~ e equipe técnica altamente qualificada, que garantem a seguranca na execugao dos reparos com
prévia andlise de riscos.

Valorizacdo do seu patriménio

A execucao desses reparos converte custos em investimento: o conforto das viagens aumenta
e a vida util dos componentes é prolongada, evitando paralisacdes do elevador. Nao trocar
pecas danificadas pode acarretar em maiores despesas e transtornos ao condominio, além de
comprometer a seguranga dos usuarios.

Nossos servicos atendem a Norma
NBR NM 207 - Elevadores Elétricos de

Passageiros (Requisitos de seguranca ThyssenKrupp Elevadores
para construcdo e instalacao).




Fabrica/Matriz: Guaiba - RS

Tel.: (51) 3480.7200

Aracaju - SE
Tel.: (79) 3213.7167

Balneario Camboria - SC

Tel.: (47) 3367.7906

Barueri - SP
Tel.: (11) 3681.9833

Belém - PA
Tel.: (91) 3274.4600

Belo Horizonte - MG
Tel.: (31) 3064.3000

Brasilia - DF
Tel.: (61) 2108.2333

Campinas - SP
Tel.: (19) 3242.6365

Campo Grande - MS
Tel.: (67) 3321.1172

Capao da Canoa - RS
Tel.: (51) 3625.6880

Cascavel - PR
Tel.: (45) 3223.9102

Caxias do Sul - RS
Tel.: (54) 3221.7293

Chapeco - SC
Tel.: (54) 3304.0550

Cuiaba - MT
Tel.: (65) 3623.3416

Curitiba - PR
Tel.: (41) 3340.4200

Curitiba - ULC - PR
Tel.: (41) 3273.7405

Florianépolis - SC
Tel.: (48) 3271.7777

ﬁ SeuElevador
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Fortaleza - CE
Tel.: (85) 4005.8500

Foz do Iguacu - PR
Tel.: (45) 3574.4039

Goiania - GO
Tel.: (62) 4008.2900

Guarulhos - SP
Tel.: (11) 2087.7720

Joao Pessoa - PB
Tel.: (83) 3241.7795

Juiz de Fora - MG
Tel.: (32) 3215.9205

Londrina - PR
Tel.: (43) 3327.2542

Macapa - AP
Tel.: (96) 3225.5694

Maceio - AL
Tel.: (82) 3223.5447

Manaus - AM
Tel.: (92) 2126.4300

Maringa - PR
Tel.: (44) 3262.9031

Natal - RN
Tel.: (84) 3221.4879

Niterdi - RJ (Interior)
Tel.: (21) 3544.7000

Nova Lima - MG
Tel.: (31) 3542.0375

Novo Hamburgo - RS
Tel.: (51) 3593.1459

Passo Fundo - RS
Tel.: (54) 3312.8535

Pelotas - RS
Tel.: (53) 3227.1775

SIC: 0800.7070.499

Porto Alegre - RS
Tel.: (51) 3778.3600

Porto Velho - RO
Tel.: (69) 3026.5520

Recife - PE
Tel.: (81) 2121.8500

Ribeirao Preto - SP
Tel.: (16) 3632.3700

Rio Branco - AC
Tel.: (68) 3028.1279

Rio de Janeiro - RJ (Capital)
Tel.: (21) 2121.1111

Rio Grande - RS
Tel.: (53) 9122.1793

Salvador - BA
Tel.: (71) 2103.4600

Santa Maria - RS
Tel.: (55) 3219.2045

Santo André - SP (Grande ABC)
Tel.: (11) 4997.4292

Santos - SP
Tel.: (13) 2101.6600

Sao José dos Campos - SP
Tel.: (12) 3942.8600

Sao Luis - MA
Tel.: (98) 3268.1198

Sao Paulo - SP
Tel.: (11) 2147.3100

Teresina - Pl
Tel.: (86) 3223.5033

Uberlandia - MG
Tel.: (34) 3210.4801

Vitoria - ES
Tel.: (27) 3041.5800
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| www.thyssenkruppelevadores.com.br/

Todas as fotos, ilustracdes e especificacdes estao baseadas em informacao vigente na data de aprovacgao desta publicagao.
A ThyssenKrupp Elevadores S.A. se reserva o direito de trocar as especificagdes e desenhos e de suprimir componentes sem aviso prévio.
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